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INTRODUCCION A LA ASIGNATURA

A pesar del retraso con que la logistica se incorpora como disciplina académica, su
importancia en la competitividad empresarial queda fuera de duda en la literatura
especializada. La eficiencia logistica tiene un efecto muy relevante sobre la reduccion
de costes y la mejora de los resultados empresariales, configurandose ademas como
un factor clave en la mejora del servicio. Previamente, la logistica era considerada,
mas que una funcion generadora de valor afiadido, un coste para la empresa, y por
tanto el objetivo era reducir al maximo dicho coste, sin considerarlos retornos que
podia ocasionar en términos de eficiencia y servicio al cliente.

Las reglas del comercio internacional han cambiado sensiblemente en los Gltimos
afos. En primer lugar, el fuerte desarrollo de determinados competidores directos de la
industria europea, obliga a reconsiderar las estrategias tradicionales, y la logistica se
configura como una pieza clave en el desarrollo de politicas de internacionalizacion en
mercados donde la competencia via precios no es la mas adecuada y la
competitividad pasa por la busqueda de nuevas vias de diferenciacion y eficiencia.

En segundo lugar, la funcién de transporte genera un conjunto de externalidades
negativas (congestion, contaminacion, etc.) que las sociedades modernas estan
dificilmente dispuestas a asumir; por esta razén, tanto la Comisién Europea como

distintos estados miembros han puesto en marcha iniciativas que, a medio plazo,



reequilibrardn el patrén del transporte internacional, y las empresas deben estar
preparadas para los importantes cambios que se avecinan. Conceptos como la
tarificacion por el uso de infraestructuras o el transporte maritimo de corta distancia
son ya una realidad que afecta directa e irreversiblemente al comercio internacional.

Junto a la logistica y el transporte, la gestion de las operaciones internacionales obliga
al conocimiento del funcionamiento aduanero, asi como de las técnicas de gestion
asociadas a los diferentes riesgos en los que se incurre. El programa se complementa
con una visién de la proteccion, en particular de las barreras no arancelarias y sus

efectos en la politica comercial.



.  VOLUMEN DE TRABAJO

Asistencia a clases teoricas y practicas: 4h/semana x 12 semanas
Preparacion de trabajos: 1 trabajo (59 h)

Estudio-preparacion de clases de teoria: 2h/semana x 12 semanas
Preparacion clases de practicas: 1h/semana x 12 semanas
Estudio para preparacion de exdmenes: 15 horas

Realizacion de exdmenes: 2h

Asistencia a tutorias: 1h/semana x 12 semanas

Asistencia a visitas, seminarios y otras actividades: 28h

ACTIVIDAD Horas/Curso
Asistencia a clases teoricas y practicas 48
Preparacion de trabajos 59
Estudio preparacion clases teoricas 24
Preparacion clases practicas 12
Preparacion examen 15
Realizacién examen 2
Asistencia a tutorias 12
Asistencia a visitas, seminarios y otras actividades 28
TOTAL VOLUMEN DE TRABAJO 200

. OBJETIVOS GENERALES

El programa que se presenta aborda un conjunto de aspectos estratégicos claves en
las politicas de logistica y transporte de las empresas inmersas en un proceso de
internacionalizacion, conjugando los desarrollos tedricos con el estudio de casos y las
visitas a empresas y operadores logisticos, definiendo como objetivo general el facilitar

a los estudiantes una comprension global de esta disciplina.

V. CONTENIDOS

Cadena logistica, patron modal, politica de transporte, costes de transporte

generalizados y competitividad, aduanas, riesgos, gestion operaciones.




V. DESTREZAS A ADQUIRIR

Comprension de la cadena logistica y de transporte, criterio para evaluar el transporte
y la logistica en relacion con los flujos de comercio, determinar las razones que

aconsejan la utilizacion de uno u otro modo.

VI. HABILIDADES SOCIALES

Conocimiento e interlocucién con los distintos operadores, identificacion de las

peculiaridades de los agentes intervinientes, introduccion en la negociacion.

VIl. TEMARIO

TEMA 1.- INTRODUCCION: ASPECTOS BASICOS DE LA CADENA LOGISTICA

e Aprovisionamientos

e Logistica de la produccion

e Almacenamiento y gestion de stocks

e Transporte y distribucion

¢ Los flujos de informacion en la cadena logistica

e Logistica y resultados empresariales: la importancia del servicio al cliente
TEMA 2.- MODALIDADES Y AGENTES INTERVINIENTES EN EL CIRCUITO DEL
TRANSPORTE

e Patron modal del comercio exterior
» Agentes intervinientes en el flujo de transporte

* Modalidades de transporte internacional
TEMA 3.- INCOTERMS 2010 Y FLUJO DOCUMENTAL

* Incoterms 2010
*  Flujo Documental

» Casos précticos
TEMA 4.- POLITICA COMUN DE TRANSPORTE Y ELECCION MODAL

* Evolucion de la PCT
» Caracteristicas de la actual PCT

+ Determinantes de la eleccion modal

TEMA 5.- TRANSPORTE MARITIMO INTERNACIONAL



Introduccién: comercio maritimo internacional

Mercado maritimo de linea regular:

Mercado maritimo en régimen de fletamento

Transporte Maritimo de Corta Distancia
TEMA 6.- LOGISTICA FERROVIARIA

* Introduccion

» La politica ferroviaria en Europa

» Principales agentes del sector ferroviario

» Lared ferroviaria europea — principales corredores
» Traficos — previsiones

» Problemas del transporte ferroviario de mercancias y lineas de actuacion
TEMA 7.- LAS TICs AL SERVICIO DE LA CADENA LOGISTICA

* Introduccion
* Procesos y procedimientos
» Tipologias de software

* Los Port Community System como ejemplo de vanguardia
TEMA 8.- PLATAFORMAS LOGISTICAS

* Introduccidn / Definiciones / Tendencias
* Infraestructuras nodales de transporte: Plataformas Logisticas (PL)
e Tipologias de PL

e Algunos casos de estudio

TEMA 9.- LOGISTICA DE LA DISTRIBUCION INTERNACIONAL

La logistica en los mercados exteriores: alternativas para la distribucién

* internacional

Infraestructuras en destino: Almacenes, Plataformas de distribucién

e Casos practicos
TEMA 10.- EL REGIMEN JURIDICO ADUANERO

e Las aduanasy el arancel de aduanas comunitario.

Formalidades aduaneras para la importacion y exportacion
» La exportacion de mercancias

* Laimportacién de mercancias

Destinos aduaneros
* El control de cambios



TEMA 11.- RIESGOS EN EL COMERCIO EXTERIOR

» Los riesgos comerciales: anulacion del pedido o cancelacién de contrato, no
retirada de la mercancia, impago definitivo, politicos y extraordinarios,
insolvencia bancaria

* Los riesgos de cambio de divisas

* Los riesgos de transporte

e Como superar 0 minimizar los riesgos: gestion de riesgos
TEMA 12.- RESTRICCIONES AL COMERCIO INTERNACIONAL

» El proceso histérico y las medidas de politica arancelaria
* Las barreras no arancelarias
 Las medidas de defensa comercial

* Los conflictos comerciales entre paises
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Paginas web y otros recursos interesantes para el aprendizaje:

AECOC- Asociacion Espafiola de Codificacion Comercial: www.aecoc.es
Agencia Tributaria. Aduanas e impuestos

especiales. http://www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Inicio/Aduanas e Im

puestos Especiales/Aduanas e Impuestos Especiales.shtml

Asociacién para el Desarrollo de la Logistica (ADL): www.adl-logistica.org
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« Blogs de logistica interesantes para

2016. https://www.beetrack.com/es/blog/blogs-de-logistica-y-distribucion

» Cadena de suministro : www.cadenadesuministro.es

» Centro Espafol de Logistica (CEL): www.cel-logistica.org

¢ Council of Supply Chain Management Professionals: http://cscmp.org

¢ EAE Business School: http://retos-operaciones-logistica.eae.es/ y
http://landings.operaciones.eae.es/descarga-nuestras-gu%C3%ADas-gratuitas

* European Logistics Associations : www.elalog.org

* Global Insight www.globalinsight.com

* International Warehouse Logistics Association: www.iwla.com

* Ministerio de Fomento: www.fomento.es

¢ Organizacién Empresarial de Logistica y Transporte UNO:
www.unologistica.org

¢ Organizacién Mundial de Comercio http://www.wto.org/indexsp.htm.

e Puertos del Estado: www.puertos.es

* Reuvista Logistica y Transporte : http://www.logisticaytransporte.es/

e Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Informacion: http://red.es/index.action

* Unién Europea. Taxation & Custom

Union. http://ec.europa.eu/ecip/information resources/databases/index en.htm

IX. METODOLOGIA

Se combinard la leccién magistral con un fuerte contenido practico asegurado por la

participacién de profesionales de reconocido prestigio

X. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Examen final: 50%
Trabajo: 50%
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